PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN
UPT PUSKESMAS TAMPOJUNG PREGI

JI. Raya Tampojung Pregi Kec Waru Kab Pamekasan, 69353, Telp ( 081357922800 )
E-mail :puskesmastampojungpregi@gmail.com
Waebsite: pkmtampojungpregi.pamekasankab.go.id

KEPUTUSAN
KEPALA UPT PUSKESMAS TAMPOJUNG PREGI
NOMOR : 440/ /432.302.12/2024

TENTANG
PEMBERLAKUAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
KEPALA UPT PUSKESMAS TAMPOJUNG PREGI

Menimbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan pelayanan
publik sesuai dengan asas penyelenggaraan pemerintahan yang
baik, dan guna mewujudkan kepastian hak dan kewajiban
berbagai pihak yang terkait dengan penyelenggaraan pelayanan,
setiap penyelenggara pelayanan publik wajib menetapkan
Standar Operasional Prosedur (SOP) pada jenis pelayanan

a. bahwa untuk memberikan acuan dalam penilaian ukuran kinerja
dan kualitas penyelenggaraan pelayanan dimaksud huruf a, maka
perlu ditetapkan Standar Operasional Prosedur (SOP) untuk jenis
pelayanan di Puskesmas Tampojung Pregi.

Mengingat : 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5038);

2. Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2014 tentang Sistim
Informasi Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia
tahun 2014 nomor 126, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor5542);

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014, tentang Pedoman
Standar Pelayanan;

4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 43
Tahun 2019, tentang Pusat Kesehatan Masyarakat (Puskesmas);

5. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 08 Tahun 2011
Tentang Pelayanan Publik;

6. Peraturan Gubernur Jawa Timur no 31 tahun 2013 tentang
Petunjuk Pelaksana Perda No 08 tahun 2011 tentang pelayanan
Publik;

7. Peraturan Daerah Kabupaten/kota;

8. Perbup/Perwako (yang terkait langsung).

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Menetapkan

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

MEMUTUSKAN

PEMBERLAKUAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) PADA
UPT PUSKESMAS TAMPOJUNG PREGI, KAB. PAMEKASAN

Standar Operasional Prosedur (SOP) pelayanan pada Puskesmas
Tampojung Pregi sebagaimana tercantum dalam Lampiran
Keputusan ini
Standar Operasional Prosedur (SOP) pelayanan pada Puskesmas
Tampojung Pregi meliputi:

SOP Pelayanan Rekam Medik (Loket)

SOP Pelayanan Poli Umum / BP

SOP Pelayanan Poli KIA/KB.

SOP Pelayanan Poli Gigi

SOP Pelayanan Laboratorium

SOP Pelayanan UGD

SOP Rawat Inap

SOP Pelayanan Apotik ( Kefarmasian )

SOP Pelayanan Konsultasi Gizi dan Laktasi
. SOP Klinik Sanitasi
11. SOP Kamar Bersalin
12. SOP Penanganan Pengaduan
13. SOP Pelayanan Poli Khusus
Standar Operasional Prosedur (SOP) pelayanan sebagaimana
terlampir dalam Lampiran Keputusan ini wajib dilaksanakan oleh
penyelenggara/pelaksana dan sebagai acuan dalam penilaian kinerja
pelayanan oleh pimpinan, aparat pengawasan, dan masyarakat
dalam penyelenggaraan pelayanan publik.
Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

PEND D WN

—
o

Ditetapkan di : Pamekasan
Pada tanggal : 01 Februari 2024

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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Nomor SOP 067/ 02 [/SOP/432.302.12/2024
PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN Tgl. Pembuatan 09 Maret 2017
—U—ZPM —Ammm_._>._.>2 Tgl. Revisi 4 Januari 2024
Cvn_- —Ucmxmm_<_>m Tgl. Pengesahan 15 Januari 2024
TAMPOJUNG PREGI — o
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Nama SOP POLIUMUM (BP)

Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang BPJS 1. Dokter Umum

2. Permendagri No. 52 Tahun 2011 tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan 2. Perawat
Pemerintah dan Kabupaten 3. Tenaga Administrasi

3. Permenpan No. 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan

4. Permenkes No 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas

5. Peraturan Daerah Kabupaten Pamekasan No. 15 Tahun 2012 tentang Struktur dan
Besarnya Tarif Retribusi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas

Peralatan / Perlengkapan

Keterkaitan
1. SOP Loket Pendaftaran 1 .Tansi Meter 1. Meja 6. Ruang Pemeriksaan
2. SOP Kefarmasian 2. Stetoscop 2. Kursi 7. Ruang Tunggu
3. SOP Laboratorium 3. Lampusenter 3. Almari
4. SOP Rawat Inap 4, Alat & Obat kesehatan lainnya 4, Instalasi listrik
5. ATK 5. Komputer
Peringatan Pencatatan dan Pendataan
1. Apabila SOP Poli Umum ( BP ) tidak dilaksanakan akan berakibat pada mutu pelayanan 1. Dicatat dan di data di Loket Pendaftaran

2. Dicatat dan di data di Poli Umum ( BP)



https://v3.camscanner.com/user/download

SOP POLIUMUM (BP)

PELAKSANA MUTU BAKU
HMBAVANEROSEDUR Dokter Umum Perawat vm.E.mmw . Parsyacatany Waktu Output e
Administrasi Kelengkapan
Petugas administrasi menerima status dari Rekam Medik 1 menit Antrian
pasien dan memanggil pasien sesuai antrian Kartu BPJS
Kartu pengenal
Petugas kesehatan melakukan anamnesa . Rekam Medik 5 menit Data Subyektif
kepada pasien dan mencatat di register
Petugas kesehatan melakukan pemeriksaan Alkes 5 menit Data Obyektif
fisik dan umum dan mencatat hasil di rekam
medic
Petugas memberikan rujukan bila pasien Blangko rujukan 2 menit Surat Rujukan
memerlukan pemeriksaan penunjang dan
tindakan medis
Menerima hasil pemeriksaan penunjang ._.Iln Hasil Laboratorium 1 menit Kesimpulan
Petugas kesehatan menegakkan diagnose, IVI Rekam Medik 2 menit Diagnose
terapi Hasil Laboratorium Resep Obat
Buku Resep
Pemberian tindakan medis Rekam Medik 3 menit Pengobatan
1 Alkes
Petugas mencatat di buku register poli Buku Register 1 menit Dokumen
umum dan memberi resep untuk mengmbil
obat di apotik
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS
TAMPOJUNG PREGI

JI. Raya Tampojung pregi, Kec. Waru Kab.Pamekasan 69353,
Telp (081357922800 )

Email : Puskesmastampojungpregi@gmail.com
Website: pkmtampojungpregi.pamekasankab.go.id

Nomor SOP

067/ 03 /SOP/432.302.12/2024

Tgl. Pembuatan 09 Maret 2017

Tgl. Revisi 4 Januari 2024
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Nama SOP POLIKIA

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang BPJS

2. Permendagri No. 52 Tahun 2011 tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan Pemerintah
dan Kabupaten

3. Permenpan No. 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan

4. Permenkes No 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas

s. Peraturan Daerah Kabupaten Pamekasan No. 15 Tahun 2012 tentang Struktur dan Besarnya Tarif

Retribusi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas

1. Dokter Umum
2. Bidan
3. Petugas Administrasi

Keterkaitan

Peralatan / Perlengkapan

1. SOP Loket Pendaftaran 4. SOP Kefarmasian
2. SOP Laboratorium
3. SOP Rawat Inap

1. Tansi Meter 6. ANCKit 1.
2. Stetoscop 7. ATK 2:
3. Dopler 3.
4. Fonduscope 4
5. Alat & ObatKIA/KB lainnya 5

Meja, Kursi

Almari

Komputer

Ruang Pemeriksaan

Air Westapel ( Cuci Tangan )

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

1. Apabila SOP Poli KIA tidak dilaksanakan akan berakibat pada hasil/mutu Pelayanan

1. Dicatat dan didata di Loket Pendaftaran

2. Dicatat dan di data di Poli KIA/KB

dai dengan CamScanner
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https://v3.camscanner.com/user/download

SOP KIA ( KESEHATAN IBU DAN ANAK )

PELAKSANA MUTU BAKU
URAIAN PROSEDUR Petugas Persyaratan KET.
Dokter Bidan A QEEM"B& xm.“:mxmum .“ Waktu Output

Petugas menerima status pasien dan mencatat pada Kartu penunjang 3 menit Berkas rekam
register kunjungan Kartu BPJS / medic

Jamkesmas
Petugas melakukan anamneses kepada pasien, dan Kartu penunjang 5 menit Berkas rekam
mencatat di buku register Kartu BPJS / medic

Jamkesmas
Petugas membuatkan rujukan untuk pemeriksaan Berkas Rekam S menit Hasil
penunjang Medik laboratorium
Konsultasi dokter umum Alkes 5 menit Diagnose

dokter
Diagnose dan tindakan perawatan _ Alkes 5 menit Tindakan
ﬂ perawatan

Pemberian Resep ﬁ Lembar resep 2 menit Resep
Melengkapi pencatatan di register kunjungan _ B Catatan medis 5 menit Recam medik

Resep obat
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS
TAMPOJUNG PREGI

JI. Raya Tampojung pregi, Kec. Waru Kab.Pamekasan 69353,
Telp (081357922800 )
Email : Puskesmastampojungpregi@gmail.com
Website: pkmtampojungpregi.pamekasankab.go.id

Nomor SOP 067/ 04 /SOP/432.302.12 /2024

Tgl. Pembuatan 09 Maret 2017

Tgl. Revisi 4 Januari 2024
Tgl. Pengesahan
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Nama SOP POLI GIGI

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang BPJS
2. Permendagri No. 52 Tahun 2011 tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan

Pemerintah dan Kabupaten
3. Permenpan No. 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan

4. Permenkes No 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas
5. Peraturan Daerah Kabupaten Pamekasan No. 15 Tahun 2012 tentang Struktur dan

Besarnya Tarif Retribusi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas

=

. Dokter Gigi
. Perawat Gigi
. Petugas Administrasi

whN

Keterkaitan

Peralatan / Perlengkapan

1. SOP Loket Pendaftaran
2. SOP Kefarmasian
3. SOP Laboratorium

1. Dental Set peralatan gigi 5. decontaminasi, pembersihan alat
2. Bahan habis pakai 6. Meja,Kursi,Almari
3. Sterilisator 7. Kursi Periksa dan Instalasi Listrik
4. Alat dan obat lainnya 8. ATK

9. Ruang Tunggu

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

1. Apabila SOP Poli GIGI tidak dilaksanakan maka akan berakibat pada hasil / mutu
pelayanan

1. Dicatat dan di data di Loket Pendaftaran
2. Dicatat dan di data di Poli Gigi

dai dengan CamScanner

ipin

& D


https://v3.camscanner.com/user/download

SOP POLI GIGI
PELAKSANA MUTU BAKU
URAIAN PROSEDUR Dokter Gigi Perawat Gigi va.mmm . Persyaratan / Waktu Output KET.
Administrasi Kelengkapan

Memanggil antrian pasien, menerima status Rekam Medik 2 menit Rekam Medik
pasien
Petugas melakukan anamnesa terhadap Rekam Medik 5 menit Data subyektif
pasien g
Membuat rujukan untuk pemeriksaan E Blangko rujukan 2 menit Hasil pemeriksaan
penunjang penunjang
Dilakukan diagnose v Rekam medic 5 menit Diagnose

Hasil pemeriksaan

penunjang
Dilakukan tindakan medis Alkes 45 menit Tindakan medis
Pemberian resep dan rujukan bila perlu Kertas resep 1 menit Resep obat

Blangko rujukan Rujukan

JSKESMAS TAMPOJUNG PREG

dai dengan CamScanner
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS
TAMPOJUNG PREGI

JI. Raya Tampojung pregi, Kec. Waru Kab.Pamekasan 69353,
Telp ( 081357922800)
Email : Puskesmastampojungpregi@gmail.com
Website: pkmtampojungpregi.pamekasankab.go.id

Nomor SOP 067/ 05 /SOP/432.302.12 /2024

Tgl. Pembuatan 09 Maret 2017

Tgl. Revisi 4 Januari 2024

Tgl. Pengesahan 15 E:E:Now?
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Nama SOP LABORATORIUM

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

B

Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang BPJS

2. Permendagri No. 52 Tahun 2011 tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan
Pemerintah dan Kabupaten

3. Permenpan No. 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan

4. Permenkes No 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas

S. Peraturan Daerah Kabupaten Pamekasan No. 15 Tahun 2012 tentang Struktur dan

Besarnya Tarif Retribusi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas

1. Petugas Analis
2. Petugas Administrasi

Peralatan / Perlengkapan

Keterkaitan
1. SOP Loket Pendaftaran 4. SOP Poli Gigi 1. Microscope 4. Reagen 1. Meja,Kursi
2. SOP Poli Umum 5. SOP UGD 2. Tabung Reaksi 5. Alat Laborat lain 2. Almari/Rak
3. SOP Poli KIA 6. SOP Rawat Inap 3. Lampu Spiritus 6. ATK 3. Instalasi Listrik
4. Ruang Pemeriksaan
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

- Apabila SOP Laboratorium tidak dilaksanakan akan berakibat pada hasil penegakan
Diagnosa

1. Dicatat dan di data di Loket Pendaftaran
2. Dicatat dan didata di Poli
3. Dicatat dan di data di Unit Pelayanan Laboratorium

dai dengan CamScanner

ipin
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SOP LABORATORIUM

PELAKSANA MUTU BAKU
URAIAN PROSEDUR KET.
Petugas Analis Petugas Administrasi Persyaratan/ Waktu Output
Kelengkapan
Petugas menerima pasien rujukan dari poli Blanko rujukan dan 1 menit Penerimaan
rawat jalan / rawat inap, Loket Pendaftaran laboratorium
|

Mencatat data pasien, memeriksa kartu Buku register dan 2 menit Data pasien
rujukan dan blanko laboratorium blanko laboratorium
Mengambil sampel dan memeriksa, Set peralatan 55 menit Hasil pemeriksaan
mencetak hasil laboratorium in pemeriksaan Laboratorium

Blanko hasil

pemeriksaan
Mencatat hasil pemeriksaan laboratorium Buku register hasil 2 menit Data hasil
dan mengirim kembali ke unit pengirim pemeriksaan pemeriksaan

Pefata ﬁ:mxmﬂ I

)
f\owﬁ 199903 1 005
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dai dengan CamScanner

ipin

(B D


https://v3.camscanner.com/user/download

PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS
TAMPOJUNG PREGI

JI. Raya Tampojung pregi, Kec. Waru Kab.Pamekasan 69353,
Telp ( 081357922800 )
Email : Puskesmastampojungpregi@gmail.com
Website: pkmtampojungpregi.pamekasankab.go.id

Nomor SOP 067/ 06 /SOP/432.302.12/2024

Tgl. Pembuatan 09 Maret 2017

Tgl. Revisi 4 Januari 2024

Tgl. Pengesahan
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Nama SOP UNIT GAWAT DARURAT / UGD

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang BPJS

2. Permendagri No. 52 Tahun 2011 tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan
Pemerintah dan Kabupaten

3. Permenpan No. 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan

4. Permenkes No 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas

5. Peraturan Daerah Kabupaten Pamekasan No. 15 Tahun 2012 tentang Struktur dan
Besarnya Tarif Retribusi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas

1. Dokter Umum
2. Perawat
3. Petugas Administrasi

Peralatan / Perlengkapan

Keterkaitan
1. SOP Kefarmasian 4. SOP Poli Umum 1. Set peralatan pemeriksaan di UGD 6. Settindakan
2. SOP Laboratorium 2. Set resusitasi dewasa 7. Peralatan dekontaminasi,sterilisator
3. SOP Rawat Inap 3. Set Peralatan Umum 8. ATK dan Komputer dan Instalasi Listrik
4. Oksigen Set 9. Kursi,meja,Almari
S. BHP 10. Ruang Pemeriksaan

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

- Apabila SOP UGD tidak dilaksanakan akan berakibat pada hasil/mutu pelayanan

1. Dicatat dan didata di UGD
2. Dicatat dan didata di Poli Umum
3. Dicatat dan didata di rawat Inap

dai dengan CamScanner

ipin

csHp)


https://v3.camscanner.com/user/download

UNIT GAWAT DARURAT / UGD
PELAKSANA MUTU BAKU
URAIAN PROSEDUR Dokter Umum Perawat vm.- gas . Seryaratin / Waktu Output e
Administrasi Kelengkapan
Menerima pasien, membuatkan status, Kartu BPJS 2 menit Berkas rekam
mencatat dibuku register UGD | Status pasien medik
Melakukan anamnesa dan pemeriksaan E Rekam medik 10 menit Berkas rekam
_ Alkes medic
Menegakkan diagnose untuk menentukan I Rekam medik 5 menit Diagnose
tindakan selanjutnya
Menangani pasien sesuai advise dokter Alkes 40 menit Tindakan medis
ﬁ BHP
Menulis resep / rujukan Lembar resep 1 menit Resep /
Lembar rujukan Rujukan
Melengkapi catatan rekam medic dan Catatan medis 2 menit Rekam medic /
menyerahkan resep / surat rujukan ke Resep dokter Rujukan
pasien atau keluarga pasien Lembar rujukan

dai dengan CamScanner

ipin

(B D


https://v3.camscanner.com/user/download

PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS
TAMPOJUNG PREGI

JI. Raya Tampojung pregi, Kec. Waru Kab.Pamekasan 69353,
Telp (081357922800 )
Email : Puskesmastampojungpregi@gmail.com
Website: pkmtampojungpregi.pamekasankab.go.id

Nomor SOP 067/ 07 /SOP/432.302.12/2023
Tgl. Pembuatan 09 Maret 2017
Tgl. Revisi 4 Januari 2023
Tgl. Pengesahan WMI«/
TR
DisahkanOleh .ﬂ\%/ SKESMAS TAMPOJUNG PREGI
_—KABp PAMEKASAN
MR /
> m;& Z
AGUS SETIAWAN:S .Kep,Ns
" A¥ Penata Tingkat |
) o\gxmw.&.\ 9750324 199903 1 005
Nama SOP RAWAT INAP

DasarHukum

KualifikasiPelaksana

1. Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang BPJS

2. Permendagri No. 52 Tahun 2011 tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan
Pemerintah dan Kabupaten

3. Permenpan No. 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan

4. Permenkes No 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas

5. Peraturan Daerah Kabupaten Pamekasan No. 15 Tahun 2012 tentang Struktur dan

Besarnya Tarif Retribusi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas

1. DokterUmum
2. Perawat
3. Tenaga Administrasi

Keterkaitan

Peralatan / Perlengkapan

1. SOP Kefarmasian 4. SOP PoliUmum 1. Tensi meter 5. Thermometer 1. Meja, Kursi
2. SOP Laboratorium 2. Lampu senter 6. ATK 2. Almari
3. SOPUGD 3. stetoscop 3. Instalasi Listrik
4. Obatdan Alat lainnya 4. Tempat tidur pasien
5. Ruangan / Zaal
Peringatan PencatatandanPendataan

- Apabila SOP RawatlInaptidakdilaksanakanakanberakibat
- padahasil/mutuPelayanan

1. Dicatat dan di data di UGD
2. Dicatat dan di data di Rawat Inap
3. Dicatat dan di data di Poli

dai dengan CamScanner

ipin

& D


https://v3.camscanner.com/user/download

SOP RAWAT INAP

PELAKSANA MUTU BAKU
URAIAN PROSEDUR KET.
DokterUmum Perawat Persyaratan / Waktu Output

Kelengkapan

PetugasrawatinapmenerimapasiendanmenelitiberkasrujukandariPoli/ Berkasrekam

UGD danmencatatdibuku register U medic 1menit Berkasrekam medic
Kartu BPJS

lakukanVisiteterhadappasien

SRR LR PP - Kastw:status 10menit Kartu status pasien
pasien

Setelahpencatatanselesai,

\ . , Berkas status )
petugasrawatinapmelakukantindakanperawatanpadapasiensesuai ) 10 menit | Kartu status pasien
advise dokter pasien
gm_mx:xmac_:xm%mam:._amm:umzcam:im_mco_.mﬂo:ca Blankorujukan | 2 menit Blankorujukan
Menganalisahasilpemeriksaanlaboratoriumdan status pasien . . ,

=nE _ 2 B - _Am_‘mc status 5 menit HasilpemeriksaanLaborat
pasien
ktindak tlebihlanjut
_Sm_.mxcxmzxo:mc_aoxnmE:E indakanperawatle njut / xm:.: status 2menit Kart Status
pasienpulang pasien

\
PAMEKASAN

AGUS SETIAWAN, SKXep,Ns

_ Penata Tingkat |

50324 199903 1 005

KESMA$ TAMPOJUNG vxmmf

dai dengan CamScanner
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS
TAMPOJUNG PREGI

JI. Raya Tampojung pregi, Kec. Waru Kab.Pamekasan 69353,
Telp (081357922800 )
Email : Puskesmastampojungpregi@gmail.com
Website: pkmtampojungpregi.pamekasankab.go.id

Nomor SOP 067/ 08 /SOP/432.302.12/2024

Tgl. Pembuatan 09 Maret 2017

Tgl. Revisi 4 Januari 2024

Tgl. Pengesahan | 15 Januafi2078 S
: TA

4v
Disahkan Oleh X KEPALA U SMAS TAMPOJUNG PREG
x»ﬂ
UPT. PUSKESMAS | ¢
TAMPOJUNG PREC!
AGUS SETIAWAN Ns
) «XPgnata Tingkat |
Vs xm%\%Vm%\mowK 199903 1 005
Nama SOP KEFARMASIAN

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang BPJS

2. Permendagri No. 52 Tahun 2011 tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan
Pemerintah dan Kabupaten

3. Permenpan No. 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan

4. Permenkes No 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas

5. Peraturan Daerah Kabupaten Pamekasan No. 15 Tahun 2012 tentang Struktur dan Besarnya Tarif
Retribusi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas

1. Apoteker
2. Petugas Pengelola Obat
3. Petugas Administrasi

Keterkaitan

Peralatan / Perlengkapan

1. SOP Poli Umum 4, SOP Laboratorium 1. Obat-obatan 6. Meja,Kursi,Almari
2. SOP Poli Gigi 5. SOPUGD 2. Kertas Puyer 7. Instalasi Listrik dan Komputer
3. SOP Poli KIA 6. SOP Rawat Inap 3.  Plastik Obat 8. Buku melidi/ Simpus
4, Etiket obat 9. Ruang tunggu
5. Penggerus obat
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

- Apabila SOP Kefarmasian tidak dilaksanakan akan berakibat pada salah pemberian Obat
( Dosis )

1. Dicatat dan didata di unit pelayanan
2. Dicatat dan didata di Apotik

dai dengan CamScanner

ipin

& D


https://v3.camscanner.com/user/download

SOP KEFARMASIAN
PELAKSANA MUTU BAKU
URAIAN PROSEDUR - - KET.
atan
Petugas Apotik Petugas Administrasi SV Waktu Output
Kelengkapan
Menerima resep, memeriksa keaslian dan Blangko resep 2 menit Resep
kelengkapan resep
Menyiapkan obat, membuat etiket aturan Y
pakai, mencatat di buku register dan dikartu Resep 15 menit Resep
stock obat
Meneliti lagi obat sebelum diserahkan,
amjmzmw__ nama pasien sesual nomer ,mDn_‘_m_.: OUmn 3 _.:m_.:n O_umﬂ
menjelaskan cara penggunaan dan dosis obat
serta memberikan obat ke pasien

ESMAS TAMPOJUNG Smo&\
AMEKASAN

i PUSKESMAS

REG
TAMPOJUNG, nom ETIAWAN. € Kep.Ns
u\ﬁm Tingkat |

\v&, xmﬁﬁﬁ, 50324 199903 1 005

Dipindai dengan CamScanner
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS
TAMPOJUNG PREGI

JI. Raya Tampojung pregi, Kec. Waru Kab.Pamekasan 69353,
Telp (081357922800 )
Email ; Puskesmastampojungpregi@gmail.com
Website: pkmtampojungpregi.pamekasankab.go.id

Nomor SOP 067/ 09 /SOP/432.302.12/2024

Tgl. Pembuatan 09 Maret 2017

Tgl. Revisi 4 Januari 2024

Tgl. Pengesahan 15 Januari NQNA

Disahkan Oleh

ﬁ%mm?;m TAMPOJUNG PREG
KAB
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x%oa»ncwm ,

PEM

/z,vn«@m %mk 199903 1 005

.AO [P de

Nama SOP KONSULTASI GIZI U,FZ._\.>_Q>m_

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang BPIS

2. Permendagri No. 52 Tahun 2011 tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan
Pemerintah dan Kabupaten

3. Permenpan No. 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan

a. Permenkes No 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas

5. Peraturan Daerah Kabupaten Pamekasan No. 15 Tahun 2012 tentang Struktur dan
Besarnya Tarif Retribusi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas

1. Petugas Gizi ( D1, D3, 51 Gizi)
2. Bidan

Keterkaitan

Peralatan / Perlengkapan

1. SOP Loket Pendaftaran 3. SOP Poli KIA

2. SOP Kefarmasian

1. ATK dan Bahan Pakai habis 4. Poster, leaflet
2. Set peralatan klinik laktasi 5. Lembar balik
3. Set alat antropometri 6. Mebelair

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

- Apabila SOP Konsultasi Gizi dan Laktasi tidak dilaksanakan akan berakibat pada
hasil/mutu pelayanan

1. Dicatat dan di data di Poli KIA/KB
2. Dicatat dan di data di Unit Konsultasi Gizi dan Laktasi

dai dengan CamScanner

ipin

csHp)


https://v3.camscanner.com/user/download

SOP KONSULTASI GIZI DAN LAKTASI

PELAKSANA MUTU BAKU
SSERSE Pelaksana Gizi Bidan Persyaratan / Waktu Output A
Kelengkapan

Menerima pasien dari loket pendaftaran, Kartu pengenal 1 menit Berkas rekam
rujukan Poli Rawat Jalan atau Polindes Kartu BPJS medic

Rekam Medis
Memasukkan data pasien pada register Kartu pengenal 1 menit Data pasien
kunjungan / konsultasi Rekam Medis

Register
Melakukan tindakan pengukuran Set alat antropometri | 2 menit Data Obyektif
Antropometri
Melakukan penilaian Status Gizi, Set peralatan klinik 10 menit Data Obyektif
Pemberian Kapsul Vit A, Tablet Fe, Obat sanitasi dan gizi
Cacing dll -
Penyuluhan Gizi dan Laktasi (Tata Laksana v Set peralatan klinik S menit Konsultasi gizi dan
Gizi Buruk, Diet sesual diagnose pasien, dll) sanitasi dan gizi laktasi

Poster, leaflet, dll
Melakukan pengarsipan data pasien o Berkas Rekam Medik 1 menit Dokumen
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS
TAMPOJUNG PREGI

JI. Raya Tampojung pregi, Kec. Waru Kab.Pamekasan 69353,
Telp (081357922800 )
Email : Puskesmastampojungpregi@gmail.com
Website: pkmtampojungpregi.pamekasankab.go.id

Nomor SOP

067/ 10 /SOP/432.302.12/2024

Tgl. Pembuatan

09 Maret 2017

Tgl. Revisi

4 Januari 2024

Tgl. Pengesahan

15 Januari 2024

Disahkan Oleh
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Nama SOP

KLINIK SANITASI

Dasar Hukum

Kualifikasl Pelaksana

1. Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang BPJS

2. Permendagri No. 52 Tahun 2011 tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan Pemerintah dan
Kabupaten

3. Permenpan No. 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan

4. Permenkes No 43 Tahun 20191PI tentang Puskesmas

s Peraturan Daerah Kabupaten Pamekasan No. 15 Tahun 2012 tentang Struktur dan Besarnya Tarif
Retribusi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas

1. Petugas Sanaitasi

2. Petugas Poli

Keterkaitan

Peralatan / Perlengkapan

1. SOP Pendaftaran 1. ATK 5. Komputer
2. SOP PoliUmum ( BP) 2. Set Peralatan Klinik 6. Instalasi Listrik
3. SOP Poli KIA Sanitasi 7. Ruang Konsultasi
3. SetAlat Peraga
4. Maja, Kursi, Almari
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

- Apabila SOP Klinik Sanitasi tidak dilaksanakan akan berakibat pada mutu pelayanan

1. Dicatat dan di data di Poli
2. Dicatat dan di data di Unit Klinik Sanitasi
3. Dicatat dan di data di Loket Pendaftaran

dai dengan CamScanner

ipin

(B D


https://v3.camscanner.com/user/download

SOP KLINIK SANITASI
- ~ PELAKSANA MUTU BAKU
URAIAN PROSEDUR KET.
Petugas Sanitas] Petugas Poll Persyaratan / Waktu Output
Kelengkapan
Kartu pengenal
A Y

WSSTARERA Rty Suet fkat _ Kartu BPJS, Rekam : Berkas rekam

1 | pendaftaran ryjukan Poli Rawat jalan atau | ) . : 1 Menit .
| Medis, Rujukan dari medic
Polindes | .
| Poli

NMemasukkan data pasien pada register h A Kartu pengenal

2 | Wunpungan / konsultas . Rekam Medis 2 Menit Data pasien
Register

Pemyaiuhan tentang sanitas: dan penyakit - Set .”q.m_u_nun: Klinik
3 | vang dumdylian sesua diagnase pasien, . o 15 Menit Konsultasi sanitasi

A peraga,Poster, leaflet

o 1 | dll

| ‘ |

3 | Weiakulan pengarspan S2ta pasien . | Berkas rekam medik | 2 Menit Dokumen

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

uijesiaq Jewey Jiun Ip e3ep Ip uep jeledlq €
a3/VIN llod 1p ejep Ip uep jeledlg T
ueieyjepuad 3907 |p eiepip uep jeiediq T

ueueAe|ad
lisey/ninw eped jeqiyesaq ueye ueyjeuesye|ip yepn uljesiag Jewey 4Os ejiqedy -

ueejepuad uep uejeledudd

uejedupad

ALY 0T eAuute| jeqo uep lely °§
12)2WISUd] ‘6 113 snued ‘¢
adoasolsls g ieje yewa] ‘g

Jajawowsayy 2 esyuad unpiy jedwa) 7
J9idog ‘9 esyuad eflsw uep |siny T

8%/VIX 119d dOS
ueisewJejay dos
wnuojeloqe] dos
AIP3N wWey3y doS

el B

uedey3uajiad / uelejesad

uelieysala)y

Isesjsiuiwpy se3niad ‘g
ueplg ¢
Bpjog 't

uep Jnynns Suejull ZIOZ Unyel ST "ON ueseyaweq uajedngey yeiseq ueinjelad

sewsaysnd Ip uejeyasa) ueueAe|ad IsnqLI3Y jlue] eAusesag

sewsaysnd Suejual gTOZ Unye] £ ON Sa)qu3awiad
ueueAeja4 Jepuels uewopad 3uejua) $1oz unye) GT ‘oN uedusawiad €

ualednge) uep yejuuawad
ueduny3ul] 1p 1npasold |euoisesadQ Jepuels Sueual TTQZ unye| zs ‘oN uBepuswiad T
Sfdg Buejuay TTOZ unye] pZ ‘oN Suepun-uepun T

euesyejad |sexqyijeny

wnyny Jeseq

NIVSY39 YVINVA dOS ewen

Yy3|0 ueyyesig

‘€GER9 ueSEydWER qey niepp 29y ‘18a1d Sunfodwe] eAey ‘|f

wvfoz Lenuer sT

ueyesaduad *|81

207 enuer ¢ IsiAaY *[8L

LT0T 21BN 60 uelenquiad ‘|81

¥207 / TT'Z0€E°2EV/dOS/ 1T /L90 d0S Jowop

prob-qoyupsoyawpod-1b6asdbunfodwoywyd :331sqaMm
wod'fiowb@ibaidbunfodwpisowsaysnd : [low3

(008zz6LSET80 ) dIaL

1934d ONNIFOdINVL

SVINSaMSNd Ldn

NVLVH3S3IN SYNIA
NVSYNINVdA NILVdNEYN HYINININId

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

NVSVX3NNd

S00 T €0666T ¥ZEOSLET “diN-—==
1 3e3uil e;eu;}( vs\Q/S'E}
SN S NVMVILIS SOV e

=z [1q T:{:J!:({r/odV“Jl
= [ 193 140

il 1504 1dl

,& NS(QEWEEI/
9344 ONNIOJINVL SYWSINENA 1dn VIVaa;

i b
Ty EN)
e Si_v_a_(}

% Sp

Yo

1apjop dasau uajsed e3.1enay neje uaised ay ueynini jeins / dasai
NIPaN weyay juaw T | uep sipaw ueieie) ueyyesaAuaw uep yipaw weyas uejejed idey3uajaiy
ueyniny ueyniny oxjue|g
jeqo dasay yuaw g dasal tequan ueynfni / dasau sijnuay
ieqo uep Jnpasoid
ueujjessad 1eyed siqey 1ensas ueueSueuad ueynyejaw uep ‘esouselpuaw
ueueAejad wel €7 ueyeg uep say|y ‘Ueuepiqay ueesyawad ‘esauweue ueynye|a|A
uen[njassad sipaw ueyepul uenfnyasiad
wlo4 juaw T uenlnjasiad wuiog iueSuejepueuaw uaised e8ien|ay ueyyejisiadwaly
uepiq / Japjop yajo esyuadip ynun uaised
Srdg nue) ueyyejisiadwaw uep uaised uedunfuny 13351831 nynq
jipaw yipaw wejep 3y 1e3E2U3 A UBleyepuad 313)0] Ip Jeyepuawl
weyal seyiag SIITETITR § weyaJ seysag 1 ye|213s uaised Lep YIpaw weyal Sey1aq BWLAUIN
30|
s1paw Srdg nuey @ uesunfuny 13351831 NYNQ 3y 1e3LIUSW Uep udised
weyal seyiag IETIT § |euaBuad nuey 11ep jeqosaq uejeseAsiad seyiaq RIDUIW ‘BUIBAUIWN
uedey3uajay Isensiuwpy
13 indinp nyem / ueeseAsiag 19307 sedmiad seSmag uepig / iapjoq ¥NQISONd NVIVEA
mivea NLNN VNVSIV13d
NIMYSY38 YVINWI dOS NVIVEN

Dipindai dengan CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

uenpe3uad ueue3ue3uaq jlun Ip ejep Ip uep 3e3ediq ¢
eyesn eiel Ip elep Ip uep 1e3e0iq T

nnfue| yepunip seiq yepn
uenpesuad jeqiyeliaq eueye ueyeuesye|ip yepl} uenpe3uad ueSueueuad dOS ejiqedy -

ueejepuad uep uejejeduad uejedunldd

uenpe3uad dejyay nyng ‘¢ Sluy31 d0S v

llepua) nuey g ueueAe|ad Isensiulwpy dOS €

g 9 uenpe8uad Jijnwioq ‘¢ wnuwn isensiviwpy dos T
1/indwoy -g Jojuey siny ey ‘T (ds) ueueAejad Jepuers I

uedexy3usjiad / ueje|esad

uejieysa1a)

eyesn elel JBIS g
eyesn eje] ‘Seqqns ‘e) T
sewsaysnd 1dn ejeda) T

uep inynis Buejuay gTOZ UNyel ST "ON ueseyawed uajednqe)y yesseq ueanjelad

SEWS3YSNd Ip UBIBYISS) UBURAR[9d ISNqIII3Y Jue] eAulesag

sewsaysnd Suejual gTOZ Unye] €4 ON SayuUswWIdd

ueueAe|ad Jepuels uewopad Suejuay 10z unyel ST "oN ueduawiad

Srdg 8uejual TT0Z unye) ¢z "oN Suepun-8uepun

yejuuawad Isesisiulwpy dOS ueunsnAuad uewopad 811 Z10Z/SEou gy-ueduaunad
uajednqe)y uep yejuudwag

ueSuny3un Ip Jnpasold |euoisesadQ Jepuels Suejua) TTOZ Unye| 7S 'ON uSepuswiad T

Nom oo N B

euesye[ad iseyy|eny

wnyny Jeseq

NVNAVON3d NVNVONVN3Id dOs ewen

J—————

500 T 06661 YZE0SLETN " St
eydueedsdy,

, e
NVMVILISSNOY NQ}.
. W

SN’

N
/{1 NVSVXINVY \ dnavy
©34d ONNIOdIAVL SVWSHX@‘:}%MHJ&&« 4s|O uejyesig

ueyesaduad '|31L

20z Uenuer ¢ Isinay "I8L

LT0Z 1318\ 60 uelenquiad ‘|81

¥202/21°20€°CEY/dOS/ TT /L90 dOS JowoN

plrob-qoyuosoyswod 1basdbunfodwoywyd :331sg3m
woo jlowb@ibaidbunfodwoysowsaysng : 10wy

(008ZT6LSET80 ) di3L
‘EGERT ueseyawed qey niepn "3y ‘18a1d Sunfodwe] eAey *|r

1938d ONNFrOdAIVL

SVINSIMSNd 1LdN

NVLVYH3S3IN SVYNId
NVSYNIVd NILVdNaV) HVYLNIYINId

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

uede33ue) jeins jeiq Husw g1 Ilepuay nyey ‘ueded3ue) jeuns ueydelAuapy L
uede83ue) jeuns jeiq Jusw ST llepuay nuey ﬁ ‘uede33ue) jeuns ueydelAuaw jels BJUILLBN ‘9
‘uenpesuad
Beqqnse) uese|aluad ueyg llepua) nuey 7y seje uede33uey / 1sexuey uexnyeaN ‘S
BeA jepn neje syodny ynsew.al
anfue| yepun isisodsig ueye llepuay nuey yexede ‘Isueiqgns ISe)jLIaA uexnye|sin v
uenpeduad ‘uenpe3uad deyai nynq wejep
1e3e212) uenpeduad juaw Gt deyas nyng uenpe3uad jejEOU3W UBP JOWOU LaqWaA €
siuyaL npeduad epy
dos sejiuapl uesejafay ey ¢ Ilepuay nuey bepil npe3uad sejnuapi 1sey 1A uexnyeaN rd
ueSuap ‘dH / J9Indwoy —
1ensas ‘uenpedusd <
uenpe3uad wio4 Juaw gt Jinwio{ — < "1ejeseAsew uenpe3uad ewauay ‘T
niL 1dn
ndin npje ud uejeieAs1d e
*19) indino PIEM Dt / uey d nLigs Seqqns-e) | ejeda)y INpasoid uejeln
nyeg ninl eues)ye|ad

NYNAVYON3Id NYNVONVN3Id dOS NVIVHN

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

SO0 T £0666T YZEOSLE ,dmf"” S5, /,,
13e3url ezeuad. g
SNGeX NVMVILES snM

2, 038

(

NVSY3WVd .LVdﬂﬁV)l
/f’lsaud ONNIOdWV.L SYWSIA

‘uede83ue} -uewuBuad
ewuauaw npesuad Juaw g ewu3)] epuey -npedusd eped uedeBujamswuSusyy 7T
uenpeduad |
-uedessuey deya1s nyng — -uenpeSuad dexal ming eped J212oUsw Usp
Jeuns uawnyop disiy Huaw ST llepua) nuey — uedisseusd usynyesWw Jauns Jcwou LSqWSy - TT
|
uedeS3ugy !
I
jeins uawnyo(g ueyyg 1jlepuay nuey -uedeZ3uxy; jeuns lwelSusyepususyy ot
1
uedeS3uey g
je4ns uawnyoq Juaw g1 ljlepua)y nuey E -uedeS3ue] Jauns ueyepueISusSy 6
|
‘uedeS3uey |
1eins eped jesed ueyg Ijlepua) nuey 1 -uedeZ3ue] J21NSs BSYUSWI 8
indin e ud uejeseAssa i
29) 9 Em m/ ’ l Seqqnsey | Inpasoid ueteln
njeg nin

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

snsnyj 1jod Ip eiep Ip uep jejedlq ¢
ueleyepuad 39407 Ip ejep Ip uep 1ejedlg T

ueueAejad
ninw / |1sey eped jeqiyelaq ueye e)ew ueyeuesye|ip yepil snsnyy 1lod doOs ejiqedy T

ueejepuad uep uejeleduadd

uejedupad

n33unj Bueny
ALY

esyLad pag /1siny
ueyn|nAuad ueyeg

n VN o

yii3s17] 1se|ejsu|
uew|y ‘1suny ‘elon
1eyjed siqey ueyeq
ueje|esad 18s

oMo

wnuoleioqe] dos '€
ueisew.eydy dos T

ueleljepuad 193071405 T

uedex3uajiad / uelejesad

ueleyJa13)

Isensiuiwpy sedniad ‘g

1emessd

wnwpn Jaea T

uep Inynsis Buejusl ZIOZ unyel ST "ON uesejyawed uajedngey yesaeg ueinjesad s

SeWsaxsnd Ip uejeyasay ueueAe|ad Isnqiay jue| eAusesag

sewsaysnd Suejua) 6TOZ UNYye| €4 ON Sayuawidd

ueueAejad Jepuels uewopad duejual p10Z Unye) T "oN ueduawad

ualednge) uep yejuuawad
ue3uny3un 1p Jnpasold |euoisesadQ Jepuels Suejual TTOZ unye] g6 "ON USepuawsdd T
Srdg Suejual TTOZ unyel vZ 'ON Suepun-8uepun T

euesye[ad Iseyyijeny

wnyny Jeseq

/_:’T“\\\SI'ISHH)I nod

dOS eweN

500 T £0666T vzeﬁsfsm —0
1e>|au_L a;euad e \ )
"NVMVLLZS STV .0 04" |

‘ ‘;u 'S:\JSP\G o J

sNd

NVSYIINY
+I938d SNNIOdWVL SVWS'B)!

Y310 uexyyesig

‘EGEG9 ueseyawed-qe)y niep 23 ‘18a1d Sunfodwe) eAey °ir

¥¢0c Wenuef g1

ueyesaduad "|81

¥c0oc uenuef

I1S1A3Y |81

£¢0¢ Wenuef ¢

ueyenquiad ‘131

202/ TT'T0€'ZEY /dOS/ €T /L90

d0S J0WoN

plrob-qoyuosoyawod- 1baidbunfodwoiwyd :3315G3 A
wos jiowb@ibaidbunfodwoisowsaysng : [1DW3

( 008cz6£5€180) diIaL

19343d ONNIFrOdWVL

SVINSaMSNd LdNn

NV1VH3S3IN SVYNIA
NVSY)3IWVd NILVdNEVY HVLINIYIWId

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

I 3exy3unL ezeuaa
SN'daY; NVMVIBS SNov
/

SO0 T €06661 VZEOS F?H\Igb’
Y
(74

/.;) NVSVAINY
1934d O NNIOdWVL SV d1ld -
%’Vﬂwn@y
ueyniny ueynlni oy3uejg
1eqo dasay Jluaw T dasal sepay nj12d ejiq ueyn(ni uep dasal ueaqwad | 9
s|paw uexepull Juaw QT s | Sipaw uejepuij ueynyeng | s
Suefunuad
ueesyllawad |1seH
asou3eiq juaw g Jipaw weay ry asouﬁe!p ueynye|q | v
3uefunuad Buelunuad
ueesyuawad |iIseH nuaw g ueynfni ox3uelg ueesyiawad ynjun ueynfni lenquapy | €
uaised
Jp2Aqns eyeg jHuaW g NIpaIN weyay depeyJsa} esauweue ueynyejaw sednjad | ¢
uaised
NIPaN weyay juawW NIP3A weyay snjejs ewlauaw ‘uaised ueyue 1S8ueway | T
uedejsua|a)y Isensiuiwpy
gEN g aye [ uereseAsiad seSmiad yemeiad omea ¥NA3S0¥d NVIVHN
miva N1NA YNVSAVI3d

SNSNHN NOd d0OS

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

